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FAailLLA ROTONDI & PARTNERS

COMPORTAMENTI AZIENDALI

CONTROLLO RISCHI OPERATIVI

E RISCHIO REPUTAZIONALE

*Cultura della prevenzione
Ruolo del Risk Management, della Compliance e
dell'Internal Auditing
*Rapporti con il D. Lgs. 231/01 e compiti del’OdV
x|Influenza dei media e dei social
*Gestione del personale e del contenzioso
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Prof. Alessandra Mazzei
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Presidente
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Founding Partner
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Milano
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Direttore
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Responsabile di progetto:
Dott. Maurizio Boidi
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PROGRAMMA: mercoledi 12 giugno 2019

La reputazione aziendale come asset per protegget'azienda:
cultura della prevenzione del rischio e leve di coonicazione

concetto di reputazione aziendale e sue funzionddzione dei
danni in caso di crisi: effetto scudo edfaio del dubbio

leve di comunicazione per costruire una forte rapiohe aziendale

costruire una cultura organizzativa della prevemeiper ridurre il
rischio

clima di comunicazione aperto e “sistemi di voceigmllaboratori”
per prevenire i rischi: i sistemi di wiéktiowing

Prof. Alessandra Mazzei

La garanzia della reputazione aziendale nel presid dei rischi
operativi e nei reati presuppostoex D. Lgs. 231/01: il ruolo del
Risk Management, della Compliance, dell'Internal Auliting e
dellOdVv

individuazione dei rischi attuali e dei rischi patéli nell’attivita
aziendale

rischio qualitativo, rischio quantitativo e presiiicontrollo
formazione del personale e cultura aziendale

rapporti tra funzioni coinvolte e con gli organigistione
whistleblowing: un valore aggiunto di tipo reputazale?

verifiche e attivita di controllo nei rapporti cofornitori
Dott. Federico Maurizio d’Andrea

Il rischio reputazionale e il danno “allimmagine”: la tutela della
credibilitd aziendale

crisi di comunicazione: come si genera e comessitifica?

quali comportamenti vanno assunti al verificarsiida crisi?

rimedi e cure

nuove frontiere cyber
Dott. Alessandro lozzia

Il ruolo dei media e dei social tra protezione eastruzione della
reputazione

ecosistema dei media e dei social
proteggere o costruire la reputazione?
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tra mediazione e disintermediazione

evoluzione deglown media
Dott. Marco Magli

La comunicazione nel processo e fuori dal processo; le cause di
responsabilita in Tribunale e sui mass media

valenza reputazionale nell'adozione del modello 231
rischio reputazionale di matrice “sanzionatoria”

rischio reputazionale di matrice “strategica”: draho all'immagine
da mancato presidio di attivita sensibili

pubblicazione della sentenza di condanna
collaborazione dell’ente con I'Autorita Giudiziaria

rilevanza pubblica della comunicazione delle infazmoni non
finanziarie
Avv. Maurizio Arena

Il processo giudiziario e il processo mediatico: ituolo delle litiga-
tion PR per proteggere la continuita di impresa

peculiarita della crisi derivante da un’azione ggiatia
comunicazione aziendale tra iter giudiziario e itediatico

danni di immagine, danni economici e rischi perdatinuita di
impresa

governance della crisi e governance di impresa
Dott. Giovanni Landolfi

La gestione del contenzioso e le difficolta di gmare I'influenza
dei mass media sull’'opinione pubblica

vertenza sindacale e lavoristica: impatto delle woicazioni su
social e mass media

licenziamento: I'uso dei social e impatto sul méwaasui consuma-
tori

restituzione sulla verita dei fatti e tutela defiinagine dell'azienda

ruolo dell'ufficio comunicazione e sinergia condimdio legale per
una comunicazione efficace

gestione del contenzioso e testimonianze a sostbgteragioni
aziendali
Avv. Luca Failla
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PRESENTAZIONE DEL CONVEGNO

Il rischio reputazionale e il danno allimmaginestituiscono un fattore sempre
piu rilevante e di difficile gestione all'intern@bmondo corporate.

Il convegno si propone di analizzare, con l'ausdioautorevoli relatori esperti
degli argomenti trattati, la cultura della prevema e la comprensione dei mec-
canismi di formazione del rischio reputazionaldiraé di consentire una revisio-
ne della cultura aziendale del rischio (economiegale e reputazionale) e di
permettere I'implementazione di politiche di miszicene e gestione del rischio
medesimo.

Tutto questo si impone, soprattutto, nel settodustriale e finanziario in cui la
credibilita dellimpresa & un fattore determinapir il successo della propria
offerta e della propria immagine.

La prevenzione e i sistemi di protezione dell’aderda questa fattispecie di
rischio rende necessaria un’accurata trattazieflambito di un programma di
Risk Management e di Compliance a livello interagupporto di scelte strategi-
che e di business che fronteggiano e gestiscasotiiy ma che sappiano tradurli
in opportunita o in vantaggi competitivi.

Ampio spazio sara riservato al dibattito con i eiftanti, che potranno anche
anticipare domande e quesiti a info@synergiaforomezit , che saranno discus-

si e approfonditi in sede di convegno.

Nel corso dell’evento sara possibile esaminare quts
inviati entro Giovedi 6 Giugno
allindirizzo e-mail: info@synergiaformazione.it
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NOTE ORGANIZZATIVE
Sede:LABLAW Studio Legale
Corso Europa, 22 — 20122 Milano
Tel. +39 02 30311321
Data: 12 Giugno 2019
Orario: 9,30 - 13,30/ 14,30 - 17,30
Quota di partecipazione:
Euro 450,00+ IVA 22% per partecipante
La quota di partecipazione & comprensiva di doct@zémne in formato elettro-
nico/cartacea, materiale didattico e coffee break.
Ogni partecipante ricevera, allapertura dei lavt@idocumentazione costituita
dalle relazioni/slides fornite dai Docenti entteiimini stabiliti per la stampa.
La partecipazione € a numero chiuso. La priorita &leterminata dalla rice-
zione della scheda di iscrizione.
Contattare la Segreteria al numero di@d/1 8129112 all'indiriz-
zo mailinfo@synergiaformazione.itentro il 10 Maggio 2019
per conoscere l'offerta agevolata o il pacchettoftivo.
Modalita di iscrizione:
Versamento anticipato della quota a mezzo bonbaacario intestato a:
SYNERGIA FORMAZIONE srl- Via Pomba, 14 - 10123 TORINO
P. IVA 08906900017
Tel. 011 8129112 r.a. - Fax 011 8173663
E-mail: info@synergiaformazione.it
www.synergiaformazione.it
c/o Monte dei Paschi di Siena - Sede di Torino
c/c n° 000003757356 - C.I.N. X - A.B.I. 01030 - C(BA01000
Codice IBAN IT 64 X 01030 01000 000003757356
Modalita di disdetta:
Qualora la disdetta non pervenga,forma scritta, entro 7 giorni lavorativi
(escluso il sabato) dalla data di inizio del’'evenia quota di iscrizione sara
addebitata per intero.
Si prevede la possibilita di sostituire il partecignte con un’altra persona
appartenente all’Azienda o allo Studio.
Variazione di programma:
Synergia Formazione si riserva, per cause di fonaggiore, di modificare la
struttura del programma e sostituire i relatorivige con altri di pari livello
professionale. Synergia Formazione si riserva lieplper ragioni eccezionali e
imprevedibili, di annullare o modificare la datdl@gento formativo, dandone
comunicazione agli interessati entro cinque gidaiia data di inizio.




